www.monesa.pl

MONESA e-mail: kontakt@monesa.pl

telefon: 668 349 549

FORMULARZ REKLAMACYJNY

DANE KLIENTA

Imie i nazwisko

Adres klienta

Adres e-mail

Numer telefonu

DANE DOTYCZACE UMOWY SPRZEDAZY

Numer zamdwienia

OZNACZENIE REKLAMOWANEGO TOWARU

Rodzaj opakowania

Numer paczki

Symbol elementu z instrukcji

OKRESLENIE WADY

Opis wady

Data stwierdzenia wady

Przy odbiorze

Okolicznosci stwierdzenia Podczas rozpakowania

wady Podczas montazu

Podczas uzytkowania

Nieodptatna naprawa towaru

Nieodptatna wymiana towaru na nowy
Sposoéb realizacji reklamacji
Obnizenie ceny towaru

OO ogioodd

Odstagpienie od umowy, zwrot gotowki

UWAGA! Pamietaj, aby do wysytanego emaila dotgczy¢ zdjecia (w miare mozliwosci najlepszej jakosci, pojedyncze
zdjecie nie moze przekracza¢ 4mb) stwierdzajgce wade lub uszkodzenie reklamowanego przedmiotu oraz protokét
szkody wypetniony w obecno$ci Kuriera.


http://www.monesa.pl/

